
大規模災害時外国人対応想定訓練について

１ 目的

南海トラフ巨大地震の発生を想定し、外国人支援機関、通訳ボランティア及び留学

生等在住外国人が参加した「大規模災害時外国人対応想定訓練」を実施する。

２ 日時・場所

平成３０年１１月１７（土） 午前１０時から午後１時まで

徳島駅クレメントプラザ６階「とくしま国際戦略センター」及び「ビアガーデン」

３ 実施主体等

主 催：徳島県商工労働観光部国際課・徳島県国際交流協会

参 加：●徳島県国際課及び徳島県国際交流協会の職員

●災害時通訳ボランティア

●留学生等在住外国人

●徳島県在住外国人相談支援ネットワーク会議

（髙松入国管理局小松島港出張所、徳島労働局労働基準部監督課、徳島

弁護士会、徳島県行政書士会、一般社団法人徳島県医師会、日本司法

センター徳島地方事務所）

●見学を希望する機関・団体

協 力：徳島県、徳島市、JRホテルクレメント徳島・徳島駅クレメントプラザ

４ 訓練概要

発災○時間後の状況を想定し、ロールプレイングにより、次の対応等を確認する。

①「災害時外国人相談センター」業務

②外国人支援機関との連絡・調整

③避難所に避難している外国人への支援・相談

５ 主な訓練事項

①災害時外国人相談センターの開設

②行政機関等からの情報収集及び多言語による避難所等への情報提供

③災害時通訳ボランティアの避難所への派遣

④相談支援機関による外国人への相談・通訳

⑤避難所体験（屋上ビアガーデンに簡易な避難所を再現し、実施する）

６ 内 容 ９：４５ 集合

１０：００ 開会式・ガイダンス

１０：１５ 避難所体験

１１：１５ 訓練（外国人相談センター開設、相談ほか）

１２：３０ 非常食試食・反省会

１３：００ 終了

以 上


